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* Nogoes basicas do sistema operativo Windows.

¢ Crie e compartilhe documentos

Aprenda os conceitos basicos sobre como criar e editar documentos no Microsoft
Word e, em seguida, envie-os por e-mail como anexos.

¢ Internet segura

Fique em seguranca on-line e aprenda os principios bdsicos do uso seguro da Internet,
por exemplo, formularios seguros, protecdo da sua identidade, senhas fortes, spam e
muito mais.

e Navegue e use a Internet

Aprenda como aceder e usar a internet, saiba o bdsico sobre sites, e pesquisa online.

¢ O email

Introdugdo ao e-mail, incluindo o bdsico e a configuracdo de uma nova conta do Gmail.
Sessdo introdutdria para aqueles com uma conta de e-mail aberta recentemente. Saiba
como enviar e receber e-mails, anexos e outros recursos, além da etiqueta de e-mail.

* Google

Saiba como aproveitar ao mdximo o Google com dicas de pesquisa para encontrar
exatamente o que vocé procura, além de explorar recursos extras, como Mapas, Street
View, Livros, Noticias e Tradutor.

e Compras online

Como funcionam as compras online? Saiba mais sobre as op¢des de compra on-line,
onde procurar pechinchas, como funcionam os pagamentos e como se manter seguro.
¢ Redes Sociais - Facebook

Organize-se na maior rede social do mundo. Crie uma nova conta, encontre amigos e
aprenda o basico do uso do Facebook.

Saiba mais para aqueles com uma conta existente no Facebook, saiba mais sobre o
préximo nivel dos recursos do Facebook, bem como as configuragdes de privacidade.

¢ Como vender produtos regionais na internet

Boas praticas de promogao e venda de produtos na internet.



